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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
AGUA POTABLE.

Presidencia Municipal de Agua Blanca, Hidalgo con domicilio en Palacio Municipal s/n
colonia centro, Agua Blanca de lturbide, Hidalgo, CP 43460, es el responsable del
tratamiento de los datos personales que nos proporcione; los cuales seran protegidos
conforme a lo dispuesto por el Decreto 205 de Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el estado de Hidalgo, y demds normatividad que resulte
aplicable.

Finalidad del tratamiento:

Los datos personales que se recaban, son utilizados para las siguientes finalidades:
Conexién a red de agua potable, inspeccidn y mantenimiento a las tomas de agua potable,
permisos de uso de agua potable, constancia de no servicio de agua potable, atencién a
reportes de la ciudadania.

Del mismo modo la informacion personal se utiliza para algunas finalidades que no son
necesarias, pero que permiten y facilitan brindar mejor atencidn: Estadisticas generadas
durante el trimestre, bitacora de trabajo de la Unidad Administrativa, reporte mensual de
actividades.

Si en su caso no desea que sus datos personales sean tratados para alguno de estos fines,
puede manifestarlo o expresar su inconformidad mediante el siguiente correo electrénico:
transparencia@aguablanca.gob.mXx y ' aguapotable@aguablanca.gob.mx donde a la
atencion sera inmediata.

Datos personales recabados:

Para dichas finalidades se solicitaran los siguientes datos personales:
Nombre completo, comunidad afectada o beneficiada, descripcidn del incidente.

Adicionalmente, se recaban datos sensibles como:
CURP, domicilio, nombre de beneficiados, datos de identificacion oficial.

Fundamento legal:

Este fundamento para poder realizar el tratamiento de datos personales y transferencias,
es (o son):
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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 35, 37 39, 42, Titulo Tercero y Titulo

Cuarto de la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesidn de los Sujetos Obligados
para el Estado de Hidalgo.

Transferencia de Datos Personales:

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales son compartidos con las personas,
empresas, organizaciones y autoridades distintas al responsable, y para los fines que se
describen a continuacion:

Destinatario de datos Pais Finalidad
personales
Comision Nacional de Agua México Reportar Incidencias
Generar estadisticas a nivel
estado
Derechos ARCO:

Tiene derecho a conocer qué datos personales se tienen de usted, para qué se utilizan y las
condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, derecho a solicitar la correccion de
su informacién personal en caso de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta
(Rectificacion); que la eliminemaos de nuestros registros o bases de datos cuando considere
gue la misma no estd siendo utilizada conforme-a los principios, deberes y obligaciones
previstas en la ley (Cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para
fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, podra presentar solicitud por escrito
ante la Unidad de Transparencia, la PNT (accesible ~mediante el enlace:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/) o mediante el correo electrénico
transparencia@aguablanca.gob.mx, la que debera contener:

» El nombre del titular y su domicilio o cualquier otro medio para recibir
notificaciones;

» Los documentos que acrediten la identidad del titular, y en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

v

De ser posible, el area responsable que trata los datos personales;

A\

La descripcidn clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;

» La descripcion del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular, y
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» Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos

personales, en su caso.

En caso de solicitar la Rectificacion, adicionalmente debera indicar las modificaciones a
realizarse y aportar la documentacion oficial necesaria que sustente su peticidon. En el
derecho de Cancelacién debe expresar las causas que motivan la eliminacién. Y en el
derecho de Oposicion debe sefialar los motivos que justifican se finalice el tratamiento de
los datos personales y el dafio o perjuicio que le causaria, o bien, si la oposicién es parcial,
debe indicar las finalidades especificas-con las que se no esta de acuerdo, siempre que no
sea un requisito obligatorio.

La Unidad de Transparencia respondera en el domicilio o medio que el titular de los datos
personales designe en su solicitud, en un plazo de 20 dias habiles, que puede ser ampliado
por 10 dias habiles mas previa notificacidn. La respuesta indicara si la-solicitud de acceso,
rectificacidn, cancelacion u oposicidn es procedente y, en su caso, hara efectivo dentro de
los 20 dias habiles siguientes a la fecha en que comunique la respuesta.

Datos de las Unidades Administrativas:

Domicilio: Palacio Municipal s/n colonia centro, Agua Blanca de lturbide, Hidalgo, CP
43460

Teléfono: 774 97 4 10 30(31)

Correo electrénico: transparencia@aguablanca.gob.mxy
aguapotable@aguablanca.gob.mx

Cambios en el Aviso de Privacidad:

Se hace de su conocimiento que el presente aviso de privacidad puede sufrir cambios,
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades; de nuestras
practicas de privacidad. Para lo cual nos comprometemos a mantenerlo informado sobre
los cambios que se puedan presentar, por medio de: https://www.aguablanca.gob.mx/

Palacio Municipal s/n, Col. Centro, Agua Blanca de Iturbide, Hidalgo C.P. 43460 Tel: (774) 974-1030 y 974-1031


mailto:transparencia@aguablanca.gob.mx
mailto:aguapotable@aguablanca.gob.mx

